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Gairebé tots els ajuntaments catalans amb més de 
10.000 habitants (concretament un 98,9 %) disposen 
d’òrgans destinats a la participació ciutadana. Es 
tracta d’una tendència en augment: només en un 
any, durant el 2007, es van crear el 10 % d’aquests 
òrgans, segons dades del Panell de Polítiques Públi-
ques elaborat per la Fundació Carles Pi i Sunyer. La 
participació ciutadana no es limita, però, només als 
ajuntaments sinó que es pot trobar en els diferents 
nivells de l’Administració i prendre formes tan dife-
rents com ara la gestió d’un equipament de barri, 
per exemple, d’un casal a càrrec dels veïns; les 
macroenquestes com la que actualment ens demana 

La participació ciutadana a Catalunya
el parer sobre com reformar la Diagonal, o la presen-
tació d’una iniciativa legislativa popular d’un conjunt 
de ciutadans perquè se sotmeti a votació en el Par-
lament. En el curs d’Els Juliols «La participació ciu-
tadana: un procés d’aprenentatge i transformació 
social» que es va impartir aquest estiu a la UB, en 
col·laboració amb la Diputació de Barcelona, es va 
analitzar de quina manera i fins a quin punt es dóna 
realment la participació ciutadana en un país on 
l’abstenció en les darreres eleccions, al Parlament 
europeu, va ser de més del 63 % i on és habitual 
parlar del desinterès per la política i d’una tendència 
creixent a l’individualisme.
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La participació ciutadana a Catalunya
És en l’Administració 
local on estan en 
marxa més processos 
de participació 
ciutadana

És en l’Administració local on 
estan en marxa més processos 
de participació ciutadana i aquest 
va ser el principal àmbit d’anàlisi 
del curs d’Els Juliols. Així, en els 
ajuntaments catalans trobem 
consells sectorials, comissions 
de treball, de seguiment, consells 
territorials de barri o districte, etc. 
i, segons dades del Panell de 
Polítiques Públiques, s’utilitzen 
canals de participació diversos 
com ara enquestes, fòrums de 
discussió o qüestionaris de con-
sulta web. Una altra cosa és 
l’efectivitat de tots aquests meca-

nismes. «La mitjana d’òrgans de 
participació per municipi és de 
9,7; per tant, la conclusió és que 
aquests òrgans no deuen funci-
onar, sinó tot Catalunya hi parti-
ciparia», va afirmar en el curs el 
professor de Ciència Política de 
la UB i investigador de la Funda-
ció Carles Pi i Sunyer Jaume 
Magre. El que s’ha fet és «institu-
cionalitzar la participació, s’ha 
burocratitzat», afegeix aquest 
investigador.

Un dels ponents del curs 
d’Els Juliols, Quim Brugué, pro-
fessor de la UAB i subdirector de 
l’Institut de Govern i Polítiques 
Públiques (IGOP), va afirmar que 
aconseguir la participació ciuta-
dana «està costant molt, però és 
normal que sigui així; canviar les 
mentalitats organitzatives no és 
gens fàcil; hi ha dificultats de 
fons». Quim Brugué relaciona la 
participació ciutadana amb l’evo-
lució dels models d’Administració 
pública: «A partir de la crisi del 
petroli de l’any 1973 l’economia 
comença a caure, i també cau 
l’estat del benestar que mantenia 
una mena de pacte de no-parti-
cipació del ciutadans, que espe-
raven a canvi que l’Estat en millo-
rés els nivells de vida». Segons 
Brugué, a partir d’aleshores hi ha 
hagut tres períodes amb respos-
tes diferents per mantenir l’estat 
del benestar: durant els anys 
setanta i vuitanta van haver-hi 
programes de reforma de l’Admi-
nistració pública, en què prevali-
en l’eficiència i el fet de tractar 
tots els ciutadans igual per vetllar 
per l’equitat. En una fase posteri-
or, es parla de modernització i 
d’un nou paradigma, una nova 
gestió pública: l’Administració 
s’emmiralla en les empreses pri-
vades i s’emfasitzen les idees 
d’economia, eficiència i eficàcia. 
Segons Quim Brugué, ara esta-
ríem en una nova etapa en què el 
repte seria no tant ser més efici-
ents sinó ser intel·ligents per 
afrontar la complexitat de les 

societats actuals. Aquesta com-
plexitat requeriria establir relaci-
ons amb altres administracions i 
amb l’exterior, amb la societat 
civil, i aquí és on entraria en joc la 
participació ciutadana. Un exem-
ple concret seria com les admi-
nistracions han menystingut his-
tòricament el coneixement sobre 
els equipaments públics que 
tenen els ciutadans que els utilit-
zen, segons apunta un altre 
ponent del curs, el tècnic de 
l’Oficina de Participació Ciutada-
na de la Diputació de Barcelona 
Jaume Gatell. Actualment es 
tractaria d’incorporar aquest 
coneixement dels usuaris, cosa 
que hauria de permetre millorar 
la gestió.
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Ara bé, el mateix Brugué 
explica les dificultats per arribar 
a un «nou tipus d’Administració» 
que sigui participativa. «Cultural-
ment implica que ha d’haver-hi 
un diàleg del qual no en surti un 
guanyador; políticament els gri-

administracions és «escadusse-
ra i difícil de trobar». L’investiga-
dor assenyala també que el que 
és difícil és assolir una participa-
ció «real, aferrada al territori». En 
aquest sentit creu que «són els 
lligams i el capital social els que 
provoquen participació».

El camí que s’ha de recórrer 
entre la institució i el ciutadà 
també es va abordar durant el 
curs des del punt de vista del 
màrqueting. Xavier Fähndrich, 
professor associat de la Facultat 
de Ciències Polítiques i Sociolo-
gia de la UAB, i de Periodisme, 
Publicitat i Relacions Públiques 
de la URV, afirma que «cal saber 
copsar quina o quines són les 
motivacions per tal que els ciu-
tadans decideixin participar de 
manera espontània i s’impliquin, 
ja que sempre trobaran mil 
coses més interessants a fer 
amb el seu temps lliure. S’ha de 
ser conscient que es competeix 
amb el Corte Inglés i la platja». 
Segons Fähndrich, «el ciutadà 
ha d’estar informat correcta-

sos costen d’explicar i el que 
cedeix és vist com una mena de 
covard; a més entre tots hem 
creat una societat molt individu-
alista i els ciutadans entenen la 
participació com una carta al 
Reis i si no aconsegueixen el 

que volen diuen que no serveix 
per a res». Val a dir que la parti-
cipació tindria entre les conse-
qüències positives un vessant 
«educatiu» de manera que ser-
viria per «posar límits» als dife-
rents actors que hi intervenen, 
segons Brugué.

Durant el curs també es van 
assenyalar els obstacles a la 
participació que provenen de la 
mateixa Administració pública 
que l’hauria de promoure: «Mol-
tes vegades no hi ha una clare-
dat de raons de per què es vol 
la participació i es fa perquè hi 
ha una partida de diners amb 
aquesta finalitat o perquè està 
de moda», va dir el mateix Bru-
gué. Jaume Magre, al seu torn, 
va afirmar que el fet que la par-
ticipació sigui escassa es deu a 
la mateixa estructura de l’Admi-
nistració. Esmenta factors com 
ara que «el ciutadà no sap qui té 
la responsabilitat de res» quan 
s’enfronta a l’estructura de l’Ad-
ministració, o que la informació 
que haurien de subministrar les 

El dret de participar

les polítiques públiques, i tam-
bé la participació individual i 
associativa en els àmbits cívic, 
social, cultural, econòmic i polí-
tic». Si ens fixem en la Carta 
municipal de Barcelona, s’hi 
afirma que l’Ajuntament garan-
teix la participació i s’establei-
xen mecanismes com ara l’au-
diència pública i organismes 
com el Consell de Ciutat.

Tant la Constitució espanyola 
com l’Estatut de Catalunya, 
aprovat el 2006, parlen del dret 
dels ciutadans a participar en 
els afers públics directament, i 
no només a través dels repre-
sentants que elegeixin. L’Esta-
tut afirma que «els poders 
públics han de promoure la 
participació social en l’elabora-
ció, la prestació i l’avaluació de 

«Destacat destacat 
Destacat des tacat Des 
tacat destacat Destacat 
desta cat Destacat 
destacat»
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ment, s’ha de sentir escoltat i 
respectat i ha de saber què es 
farà amb el seu temps i les seves 
opinions».

En una de les sessions del 
curs, la professora de la UAB 
Eva Anduiza apuntava alguns 
factors que expliquen les dife-
rents actituds polítiques dels 
individus i les diverses cultures 
polítiques dels països. Així, en la 
participació d’una persona hi 
influeixen factors com ara els 
recursos socieconòmics, l’edu-
cació o les xarxes socials en què 
estigui integrat l’individu. Per 
exemple, a l’Estat espanyol hi ha 
una abstenció creixent entre 
joves de menys de 30 anys amb 
estudis obligatoris o menys. A 
més d’aquestes circumstàncies 
individuals, també hi hauria fac-
tors vinculats a les organitzaci-
ons i als contextos socials i polí-
tics. En aquest darrer aspecte 
s’hi inclourien les reformes i 
mesures que emprengués la 
mateixa Administració per propi-
ciar la participació ciutadana. 

El cas de Nou Barris i la generació  
de confiança

Els veïns del Districte de Nou 
Barris de Barcelona van veure 
al final dels noranta com l’Ajun-
tament hi invertia per urbanit-
zar i connectar a la resta de la 
ciutat aquesta zona de la peri-
fèria, que havia crescut a partir 
de grans dosis d’immigració i 
autoconstrucció, sovint sense 
infraestructures bàsiques com 
ara el clavegueram d’alguns 
carrers. Un cop solucionades 
aquestes deficiències elemen-
tals, es va plantejar com conti-
nuar avançant en aquest dis-
tricte, segons explica Jaume 
Gatell, que va viure de primera 
mà aquella etapa com a mem-
bre del govern del Districte de 
Nou Barris. «La coordinadora 
d’associacions del districte 
s’havia muntat històricament 
per a la confrontació i el com-

bat enfront de l’Ajuntament», afir-
ma Gatell.

Es van organitzar unes jor-
nades entre representants d’as-
sociacions, tècnics de l’Ajunta-
ment i càrrecs electes durant les 
quals es va aprovar fomentar el 
teixit associatiu i desenvolupar 
una cultura amb característiques 
pròpies del districte. És així com 
s’inicia un procés del qual sor-
geixen dos casos de gestió cívi-
ca d’equipaments, un concepte 
innovador a Barcelona per la 
qual una entitat es fa càrrec d’un 
equipament o projecte de caire 
sòciocultural de titularitat munci-
pal. Concretament són el Casal 
de Prosperitat , gestionat per La 
Peca (La Prosperitat Cultura en 
Acció), i l’Ateneu Popular de Nou 
Barris , un equipament que actu-
alment existeix com a fruit de la 

pressió dels veïns que durant 
els anys setanta van organitzar 
nombroses protestes per evitar 
que l’espai es convertís en una 
planta asfàltica, i que ara gesti-
ona “El bidó de Nou Barris”.

De l’experiència en aquest 
districte barceloní, Gatell explica 
que va caldre deixar enrere la 
desconfiança entre les associa-
cions de veïns i l’Ajuntament. 
Primer va haver-hi fase de «reco-
neixement mutu» entre ambdues 
parts per passar després a «un 
segon esglaó, que és el de la 
confiança». Com a conclusió, 
afirma que perquè funcioni la 
participació ciutadana cal no 
confondre els rols, és a dir, un 
càrrec electe, un tècnic munici-
pal o el president d’una associa-
ció han d’actuar com a tals i no 
barrejar els papers.
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